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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ «ОП.08 МЕНЕДЖМЕНТ И МАРКЕТИНГ» 
 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

Учебная дисциплина «ОП.08 Менеджмент и маркетинг» является обязательной 

частью общепрофессионального цикла основной образовательной программы в соответствии 

с ФГОС СПО по специальности 31.02.05 Стоматология ортопедическая. 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04.  
 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения, 

знания, формируются общие компетенции (далее ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

 

Знать: содержание процессов самоорганизации и самообразования, их особенностей и 

технологий реализации, исходя из целей совершенствования профессиональной 

деятельности. 

 

 

 

  

Уметь: планировать цели и устанавливать приоритеты при выборе способов принятия 

решений с учетом условий, средств, личностных возможностей и временной перспективы 

достижения; осуществления деятельности; применять функции менеджмента в практической 

деятельности. 

 

Владеть: методами и технологиями менеджмента;    технологиями организации процесса 

самообразования; приемами целеполагания во временной перспективе, способами 

планирования, организации, самоконтроля и самооценки деятельности. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 32 

в т.ч. в форме практической подготовки 32 

в том числе: 

теоретические занятия 32 

практические занятия  0 

Самостоятельная работа  0 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «ОП.08 Менеджмент и маркетинг» 
 

ОП 08 Менеджмент и маркетинг  

Теоретические занятия  
Коды компетенций 

32 ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

 ОК 04 

Раздел 1. Основы менеджмента в стоматологии 24  

Тема 1.1. Изучение основ менеджмента как теории и практики управления. 2  

Тема 1.2. История развития менеджмента организации. 2  

Тема 1.3. Изучение особенностей менеджмента в стоматологии 2  

Тема 1.4. Методы менеджмента в стоматологии. 2  

Тема 1.5. Функции менеджмента в стоматологии. 2  

Тема 1.6. Менеджер как профессия.  2  

Тема 1.7. Профессиональные качества менеджера. 2  

Тема 1.8. Профессиональная этика менеджера. 

 Особенности и принципы делового этикета в стоматологии. 

2  

Тема 1.9. Управленческие риски.  2  

Тема 1.10. Управленческие стереотипы. 2  

Тема 1.11. Образ жизни менеджера. Здоровье менеджера. 2  

Тема 1.12. Менеджмент в стоматологии. 2  

Раздел 2. Проведение маркетинговых исследований в стоматологии 8  

Тема 2.1. Изучение маркетинговых исследований в стоматологии ортопедической. 2  

Тема 2.2. Основы маркетинга и менеджмента в стоматологии. 2  

Тема 2.3. Основы маркетинга и менеджмента в стоматологии ортопедической.  2  

 Тема 2.4. Итоговое занятие. Зачёт. 2  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены 

следующие специальные помещения: 

Кабинет «Основы менеджмента», оснащенный  

- оборудованием: 

функциональная мебель для обеспечения посадочных мест по количеству обучающихся 

функциональная мебель для оборудования рабочего места преподавателя 

 

- техническими средствами обучения: 

- компьютер (ноутбук) с лицензионным программным обеспечением; 

  оборудование для отображения графической информации и ее коллективного просмотра 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, для использования в 

образовательном процессе.  

 

3.2.1. Основные печатные издания 

1. Коротков, Э. М. Менеджмент: учебник для вузов / Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и 

доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 566 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-07327-0. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/449753 

2. Иванова, И. А. Менеджмент: учебник и практикум для вузов / И. А. Иванова, А. М. 

Сергеев. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 305 с. — (Высшее образование). —ISBN 978-5-

534-04184-2. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. —URL: 

https://urait.ru/bcode/450097 

3. Одинцов, А. А. Основы менеджмента: учебное пособие для вузов / А. А. Одинцов. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 210 с. — (Высшее образование). 

—ISBN 978-5-534-04814-8. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/453045 

 

Дополнительная литература 

1. Мардас, А. Н. Основы менеджмента. Практический курс: учебное пособие для вузов /А. 

Н. Мардас, О. А. Гуляева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. —175 с. 

— (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07558-8. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453321 

2. Основы менеджмента: учебное пособие / Е.Э. Аверченкова, А.С. Сазонова, А.В. 

Аверченков [и др.]. — Москва: ФЛИНТА, 2019. — 168 с. — ISBN 978-5-9765-4213-6. — 

Текст: 

3.2.2. Дополнительные источники 

1. Конституция Российской Федерации. 

  

https://urait.ru/bcode/453045
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в рамках 

дисциплины: 

− актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

− основные источники информации и 

ресурсов для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; 

− алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях; 

− методы работы в профессиональной и 

смежных сферах; 

− структура плана для решения задач; 

− порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной деятельности; 

– номенклатура информационных 

источников, применяемых в 

профессиональной деятельности; 

– приемы структурирования 

информации;  

– формат оформления результатов 

поиска информации; 

− современные средства и устройства 

информатизации, порядок их применения и 

программное обеспечение в 

профессиональной деятельности, в том числе 

с использованием цифровых средств; 

– сущность гражданско-патриотической 

позиции, общечеловеческих ценностей;  

– значимость профессиональной 

деятельности по специальности;  

− стандарты антикоррупционного 

поведения и последствия его нарушения; 

− правила экологической безопасности 

при ведении профессиональной 

деятельности; 

− основные ресурсы, задействованные в 

профессиональной деятельности;  

− пути обеспечения ресурсосбережения. 

 

91%-100% правильных 

ответов оценка «Отлично» 

 

81%-90% правильных 

ответов оценка «хорошо» 

 

71%-80% правильных 

ответов оценка 

«удовлетворительно» 

 

70% и менее правильных 

ответов оценка 

«неудовлетворительно» 

Тестовый 

контроль с 

применением 

информационных 

технологий 
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Перечень умений, осваиваемых в 

рамках дисциплины: 

− распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте;  

− анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные части;  

− определять этапы решения задачи;  

− выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения 

задачи и/или проблемы;  

− составлять план действия;  

− определять необходимые ресурсы; 

− владеть актуальными методами 

работы в профессиональной и смежных 

сферах; 

− реализовывать составленный план; 

−  оценивать результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью 

наставника); 

− определять задачи для поиска 

информации; 

− определять необходимые 

источники информации;  

− планировать процесс поиска;  

− структурировать получаемую 

информацию;  

− выделять наиболее значимое в 

перечне информации;  

− оценивать практическую 

значимость результатов поиска;  

− оформлять результаты поиска; 

− применять средства 

информационных технологий для 

решения профессиональных задач;  

− использовать современное 

программное обеспечение;  

− использовать различные цифровые 

средства для решения профессиональных 

задач; 

− описывать значимость своей 

специальности; 

− соблюдать нормы экологической 

безопасности;  

− определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по 

специальности. 

Уровень подготовки студента 

оценивается в баллах:  

 

5 «отлично» - комплексная 

оценка предложенной ситуации; 

обоснованность, четкость, 

краткость изложения ответа; 

правильный выбор тактики 

действий; последовательное, 

уверенное выполнение 

практических действий;  

 

4 «хорошо» - комплексная 

оценка предложенной ситуации, 

незначительные затруднения при 

ответе на вопросы 

преподавателя; правильный 

выбор тактики действий; 

последовательное, но 

неуверенное выполнение 

практических действий;  

 

3 «удовлетворительно» - 

затруднения с комплексной 

оценкой предложенной 

ситуации, неполный ответ, 

требующий наводящих вопросов 

педагога; выбор тактики 

действий в соответствии с 

ситуацией возможен при 

наводящих вопросах педагога; 

непоследовательное и 

неуверенное выполнение 

практических действий;  

 

2 «неудовлетворительно» 

неверная оценка ситуации; 

неправильно выбранная тактика 

действий; неправильное 

выполнение практических 

действий. 

Экспертная 

оценка 

выполнения 

практических 

заданий, 

выполнения 

условий 

учебных 

ролевых игр. 

Экспертная 

оценка решения 

ситуационных 

задач. 

 

 


